
                         

       АДМИНИСТРАЦИЯ 

ГОРОДА МАГНИТОГОРСКА 
 ЧЕЛЯБИНСКОЙ ОБЛАСТИ 

   УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ 

     Пр. Ленина, 72, г. Магнитогорск 
        Челябинская область, 455044 

  Тел. (3519) 49-05-32, факс (3519) 26-03-40 
       Е-mail: guo@magnitog.ru 
   

10.01.2014 № 01-20/ 0025 
 
на  № _________от____________ 
 

Уважаемые руководители 
 

В соответствии с письмом Министерства образования и науки 

Челябинской области от 26.12.2013 № 03-02/10448 «Об организации горячей 

линии по вопросам организации государственной итоговой аттестации 

обучающихся в 2014 году в Челябинской области» сообщаю.  

В целях оперативного информирования по вопросам подготовки и 

проведения государственной итоговой аттестации, в том числе по организации 

и проведении единого государственного экзамена (далее- ЕГЭ) в 2014 году 

Министерство образования и науки Челябинской области организует  работу 

телефонов «горячей линии»: 

 Тюрина Елена 

Александровна 

начальник управления 

общего и специального 

(коррекционного) 

образования 

8 (351) 263-32-95 

Костромцова Вероника 

Владимировна 

начальник отдела 

организации 

государственной 

(итоговой) аттестации 

8 (351) 263-34-17 

Гажа Ирина Петровна главный специалист 

отдела организации 

государственной 

(итоговой) аттестации 

8 (351) 263-25-17 

Сафронова Ольга 

Андреевна 

начальник 

регионального центра 

обработки информации 

89049444554 

 Режим работы телефонов «горячей линии» с 09.00 часов до 17.00 часов.  

Отзывы граждан на работу специалистов и обращения граждан по 

вопросам подготовки и проведения государственной (итоговой) аттестации 

выпускников, в том числе в форме ЕГЭ, можно направлять по электронной 

почте:www.minobr74@.ru  

Управлением образования администрации города организована работа 

телефонной «горячей линии» по вопросам организации государственной 

Руководителям 

общеобразовательных 

учреждений 

mailto:guo@magnitog.ru


(итоговой) аттестации выпускников 9, 11 (12) классов в городе Магнитогорске: 

Полунина Татьяна 

Леонидовна 

заместитель начальника 

управления образования 

 

49-85-74  

по вопросам подготовки 

и проведения ЕГЭ и ГИА  

выпускников 9 классов  

Зубкова Наталья 

Алексеевна 

главный специалист 

отдела организации 

общего образования 

26-04-49 

по вопросам подготовки 

и проведения ЕГЭ, ГВЭ 

Тихонова Лариса 

Викторовна 

ведущий специалист 

отдела организации 

общего образования 

26-04-41 

по вопросам подготовки 

и проведения ГИА  

выпускников 9 классов 

Обращения по вопросам подготовки и проведения государственной 

итоговой аттестации выпускников 9,11(12) классов можно направить на 

электронный адрес: ege_adm@magnitog.ru  

Информационная поддержка подготовки и проведения государственной 

итоговой аттестации выпускников 9,11(12) классов осуществляется 

управлением образования на сайте управления образования администрации 

города Магнитогорска:  www.magobr.ru  

Управление образования рекомендует руководителям 

общеобразовательных учреждений города Магнитогорска. 

1. Информировать обучающихся, родителей, педагогов об организации и 

работе «горячей линии» Министерство образования и науки Челябинской 

области и управления образования администрации города. 

2. Разместить информацию о работе «горячей линии», других 

информационных ресурсах на стендах и официальных сайтах 

общеобразовательных учреждений в разделах, осуществляющих 

информационную поддержку подготовки и проведения государственной 

итоговой аттестации выпускников, в том числе в форме ЕГЭ (образец 

прилагается).  

3. Распечатать и разместить во всех общеобразовательных учреждениях 

на стендах, осуществляющих информационную поддержку подготовки и 

проведения государственной итоговой аттестации выпускников, 

информационных плакатов с официального сайта поддержки ЕГЭ: 

www.ege.edu.ru/ru/organizers/infographics/)  

 

 

 

Начальник управления                                                        А.В.Хохлов 

 

 

Н.А. Зубкова 

26 04 49 

Л.В.Тихонова 

26 04 41

mailto:ege_adm@magnitog.ru
http://www.magobr.ru/
http://www.ege.edu.ru/


Уважаемые выпускники, родители, педагоги! 

В период подготовки и проведения ГИА выпускников 9, 11 (12) классов организована работа 

«горячей» телефонной линии в управлении образования администрации г. Магнитогорска: 

49-85-74 Полунина Татьяна Леонидовна 

26-04-49 Зубкова Наталья Алексеевна 

По номерам «горячей» телефонной линии можно обратиться с вопросами, касающимися разных 

аспектов ЕГЭ. 

По вопросам организации ГИА выпускников 9 классов можно обратиться по телефону:  

26-04-41 Тихонова Лариса Викторовна 

Обращения по вопросам подготовки и проведения государственной (итоговой) аттестации 

выпускников 9,11(12) классов можно направить на электронный адрес: ege_adm@magnitog.ru. 

Информационная поддержка подготовки и проведения государственной (итоговой) аттестации 

выпускников, в том числе в форме ЕГЭ, осуществляется на сайте управления образования 

администрации города Магнитогорска: www.magobr.ru 

Организована работа «горячей» телефонной линии в Министерстве образования и науки 

Челябинской области 

8 (351) 263-32-95 Тюрина Елена Александровна 

8 (351) 263-34-17 Костромцова Вероника Владимировна 

8 (351) 263-25-17 Гажа Ирина Петровна 

Отзывы граждан на работу специалистов и обращения граждан по вопросам подготовки и 

проведения государственной итоговой аттестации выпускников, в том числе в форме ЕГЭ, можно 

направлять  по электронной почте: moin@chel.surnet.ru 
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http://www.magobr.ru/

